
Мен құпия сөзді өзгертуді
сұрадым, бірақ жаңа құпия
сөз қай мекенжайға
жіберілетіні есімде жоқ. Не
істеу керек?
Тіркеу кезінде қандай электрондық пошта мекенжайы
көрсетілгенін және сәйкесінше жаңа құпия сөзді қай
мекенжайға жіберу керектігін білмесеңіз, техникалық
қолдау қызметіне хабарласып, операторға ұйымның
ЖСН/БСН және операторға хабарлауыңыз қажет.
электрондық пошта мекенжайын айтып береді.

Көрсетілген электрондық пошта мекенжайына кіру
мүмкіндігі болмаса, сізге қажет  (support@mitwork.kz
поштасына):

Еуразиялық электронды порталдың техникалық қолдау
қызметіне электрондық пошта мекенжайын өзгерту
қажеттілігі туралы хат (ресми сұраныс) жазу

mailto:support@mitwork.kz


сұрау салу өтініш берушінің қолымен және
ұйымның мөрімен расталған ресми бланкіде
жазылуы тиіс.

немесе КОРПОРАТИВТІК поштадан кез келген
нысанда сұрау жазу (корпоративтік электрондық
пошта мекенжайлары үшін:
yourname@companyname.kz пішімінде
пайдаланылады), онда мыналар болуы керек:
ұйымның БСН, ЖСН және өзгерту қажет
пайдаланушының толық аты-жөні. мекенжайы
және өзгерту себебінің қысқаша түсіндірмесі
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