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Последняя редакция: 01 июня 2022 года

ТОО «E-SAUDA», именуемое в дальнейшем «Оператор», предлагает любому физическому,
юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю, в дальнейшем именуемому
«Покупатель» / «Продавец» и/или «Участник», платные электронные услуги в сети Интернет
(далее – Услуги).

Настоящее предложение в соответствии со ст. 395 Гражданского Кодекса РК является
публичной офертой (далее – настоящий Договор), полным и безоговорочным принятием
(акцептом) условий которой в соответствии со ст. 396 Гражданского кодекса РК считается
осуществление Участником конклюдентных действий – путем произведения действий по
регистрации на Портале Оператора, размещенному по адресу https://e-sauda.com, и
подписанием «Соглашения об использовании», расположенного на Портале Оператора
(https://e-sauda.com).

В соответствии со ст. 395, 396 Гражданского Кодекса Республики Казахстан в случае
принятия изложенных ниже условий, юридическое или физическое лицо, производящее
акцепт этой оферты, становится УЧАСТНИКОМ, а ОПЕРАТОР и УЧАСТНИК совместно —
СТОРОНАМИ настоящего договора Оферты.

В соответствии со ст. 395, 396 Гражданского Кодекса республики Казахстан в случае
принятия изложенных ниже условий, юридическое или физическое лицо, индивидуальный
предприниматель, производящие акцепт этой оферты становится Поставщиком/Участником,
а ОПЕРАТОР и Поставщик/Уставщик совместно — СТОРОНАМИ настоящего договора Оферты.

1. Основные термины и определения

1.1. Портал по электронным торгам (далее – Портал), расположенный по адресу
https://e-sauda.com - информационная система, предоставляющая единую точку доступа к
сервисам электронных торгов гражданам, юридическим и физическим лицам,
индивидуальным предпринимателям, для обеспечения прозрачности и эффективности
проведения безбумажных процедур по реализации и по приобретению имущества.

1.2. Электронные торги – процедура покупки (продажи) товара (имущества), работ или
услуг в электронной форме, проведение которой обеспечивается Оператором Портала.

Публичная оферта



1.3. Сервисы электронных торгов – функционал Портала, позволяющий проводить
действия Пользователям для проведения в электронном виде процедур по реализации
товаров. Далее по тексту СЭТ, Сервисы.

1.4. Акцепт оферты — полное и безоговорочное принятие условий оферты путем
осуществления физическим и/или от имени юридического лица, индивидуального
предпринимателя действий регистрации Участника Портала и/или подписанием Соглашения
об использовании, выражающих намерение принять участие в электронных торгах на
https://e-sauda.com на условиях, изложенных в настоящем Договоре оферты.

1.5. Договор оферты — настоящий договор между Оператором и Продавцом на
предоставление возможности размещения предложения о продаже товаров/работ/услуг и
сервисам Портала по проведению электронных торгов, который заключается посредством
акцепта оферты.

1.6. Оператор (далее – Оператор) - ТОО «E-SAUDA», лицо, владеющее Порталом и
располагающее правом распространения, уполномоченное осуществлять размещение и
обмен информации на Портале, в соответствии с настоящим Договором, Правилами
использования Портала.

1.7. Продавец – физическое лицо/юридическое лицо, индивидуальный предприниматель,
зарегистрированное в установленном порядке на Портале для предложения своих
товаров/работ/услуг посредством электронных сервисов, заинтересованное в реализации
товаров, работ, услуг в ходе электронных торгов, проводимых на Портале.

1.8. Пользователь – любое физическое лицо, представитель юридического лица, филиала,
представительства, индивидуальный предприниматель, зарегистрировавшийся на Портале
с ролями, предусмотренными Порталом и/или пользующийся услугами Портала и
претендующий на заключение договора с Продавцом по итогам проведения электронных
торгов на Портале.

1.9. Исполнитель/Доверенное лицо – уполномоченный Участником Портала сотрудник,
имеющий соответствующее право представлять интересы юридического/физического
лица/индивидуального предпринимателя на Портале и выступающий от имени Участника
Портала (в соответствии с должностными полномочиями, доверенностью, иным
документом).

1.10. Правила использования – документ, устанавливающий порядок и условия
использования Портала Покупателями/Продавцом/Пользователями для проведения
электронных торгов, расположенных по адресу: https://e-sauda.com.

1.11. ЭЦП – электронно-цифровая подпись, выданная Национальным Удостоверяющим
центром Республики Казахстан, используемая для подписания и верификации, юридической
значимости действий Участника/Пользователя с Порталом.

1.12. Аутентификация – процедура подтверждения подлинности личности пользователя
посредством регистрационного свидетельства (сертификата) Национального



удостоверяющего центра Республики Казахстан (далее – НУЦ РК).

1.13. Регистрация на Портале – процедура аутентификации участника и создания учетной
записи Участника на портале посредством сертификата, выданного НУЦ РК.

1.14. Авторизация – процедура проверки прав доступа пользователя к Порталу или
функциональному модулю.

1.15. Вознаграждение – комиссионный или абонентская плата, подлежащий оплате
Продавцом Оператору за использование лицензии и/или услуг портала в соответствие с
заключенным договором и/или публичной офертой.

1.16. Абонентская плата – денежные средства за пользование фиксированным объемом
услуг Портала, оплачиваемые Участником Оператору предоплатой за фиксированный
период времени.

1.17. Комиссионный сбор – денежные средства за Услуги, взимаемые Оператором Портала
с Продавца при реализации/продажи товара посредством Сервисов Портала, определяются
в соответствие с действующими тарифами Портала на момент предоставления Услуги.

1.18. Комиссия за использование портала (комиссия за сделку) - денежные средства за
Услуги Портала, взимаемые Оператором Портала с Покупателя при завершении аукциона,
признанного успешным посредством Сервисов Портала, определяются в соответствии с
действующими тарифами Портала на момент предоставления Услуги. После признания
аукциона состоявшимся Оператор не несет ответственности за дальнейшее заключение
сделки между Участниками Портала, и ее законность.

1.19. Общедоступные персональные данные Участника/Покупателя/Продавца-
персональные данные, доступ к которым является свободным с согласия
Участника/Покупателя/Продавца (общедоступные источники персональных данных) или на
которые в соответствии с законодательством Республики Казахстан не распространяются
требования соблюдения конфиденциальности.

1.20.  Общедоступные источники персональных данных – информационные,
письменные и иные источники (в том числе биографические справочники, телефонные,
адресные книги, общедоступные электронные информационные ресурсы, средства массовой
информации).

1.21. Персональные данные ограниченного доступа - персональные данные, доступ к
которым ограничен законодательством Республики Казахстан.

2. Предмет договора
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2.1. В соответствии с настоящим Договором Оператор обязуется оказать Продавцу за
вознаграждение услуги по предоставлению временного доступа («как есть») к порталу E-
SAUDA, включая https://e-sauda.com, и связанным с ними сайтам, сервисам, программам и
средствам (далее – «Портал Е-SAUDA»), позволяющим Участникам/Продавцам/Покупателям
проводить и участвовать в электронных торгах на Портале Е-SAUDA (далее – «Услуги»), а
Участник/Продавец/Покупатель обязуется использовать услуги и функциональность Портала
Е-SAUDA в полном соответствии с Условиями использования Портала Е-SAUDA (https://e-
sauda.com), Правилами (https://e-sauda.com) и оплатить вознаграждение в соответствии с
условиями настоящего Договора.

2.2. Место оказания Услуг по настоящему Договору: территория Республики Казахстан
(далее – «Территория»).

2.3. Участник берет на себя безоговорочное обязательство ознакомиться и неукоснительно
соблюдать Правила использования Портала (https://e-sauda.com) и оплатить Услуги, в
порядке и на условиях, определенных настоящим Договором и Тарифами использования
Портала, действующими и размещенными на Портале (https://e-sauda.com).

2.4. Порядок технического взаимодействия Оператора и Участника Портала устанавливается
в Правилах использования (https://e-sauda.com), являющихся неотъемлемой частью
настоящего Договора.

2.5.  Оператор оказывает Продавцу Услуги, а Продавец использует Портал ТОЛЬКО при
условии полного и безоговорочного согласия Продавца с Условиями использования Портала
Е-SAUDA (https://e-sauda.com), Пользовательским соглашением (https://e-sauda.com) с
приложениями: Правилами использования (https://e-sauda.com), Правилами размещения
объявлений и продажи (https://e-sauda.com), Тарифами использования Портала (https://e-
sauda.com) которые являются неотъемлемой частью настоящего Договора, а также всеми
правилами и политиками, которые размещены на Портале Е-SAUDA и применимы к Продавцу
в силу настоящего Договора, Условий использования или исходя из существа
правоотношений между Оператором и Продавцом.

2.6. Перечень и характеристики Услуг, а также цены на них указаны в соответствующих
Тарифах на Услуги и размещаются Оператором на Портале по ссылке: https://e-sauda.com;

2.7. Услуги предоставляются Участнику при наличии в его собственности, владении либо
пользовании аппаратно-технического комплекса, соответствующего установленным
требованиям и совместимого с сервисами Оператора.

2.8. Правила, условия и тарифы использования Портала могут быть изменены Оператором в
одностороннем порядке. Информация о внесенных изменениях и дополнениях будет
размещена на Портале Оператора.

3.  Порядок заключения договора

3.1.   Настоящий Договор является публичным договором (ст. 387 п.1 Гражданского Кодекса
Республики Казахстан), в соответствии с которым Оператор принимает на себя



обязательство по предоставлению доступа к сервисам Портала в отношении каждого, кто к
нему обратится.

3.2.   Датой заключения настоящего договора считается наиболее поздняя дата из дат
регистрации Участника на Портале Оператора и подписанием им Соглашения об
использовании (далее-Соглашение).

4. Права и обязанности сторон

4.1. Оператор обязуется:

обеспечить Продавцу возможность доступа к электронным сервисам Портала;
вести учет потребления и оплаты Услуг Портала;
публиковать официальные сообщения, связанные с работой Портала, вводом новых
и/или изменением тарифов, изменением правил использования Портала на Портале
и/или сайте Оператора или извещать Участника путем направления сообщения на
электронный адрес Участника, указанный при регистрации;
выставлять Счета на оплату Услуг Портала в соответствие с выбранным тарифным
планом Участника и в соответствие с действующими на момент оказания услуг
тарифами Портала, размещенными на Портале по ссылке: https://e-sauda.com;
выставлять электронные Счета-фактуры для Продавца юридического лица и
индивидуального предпринимателя, а по требованию Продавцов и Акты сдачи-
приема услуг/работ;
осуществлять системно-техническое обслуживание и сопровождение Портала в
соответствии с Правила использования Портала;
оперативно реагировать на выявленные недостатки при оказании услуг на Портале,
и принять меры по их устранению, если это не противоречит политикам и планам
Оператора;
осуществлять информационное наполнение Портала на свое усмотрение и без
какого-либо согласования с Участниками Портала.

4.2. Оператор имеет право:

проводить поверочные мероприятия в случае возникновения сомнений в
достоверности, представленных Участником/Покупателем/Продавцом сведений для
регистрации и, в случае выявления недостоверности, блокировать Участнику доступ
к услугам Портала;
принимать решения и действовать согласно Правилам использования при
проведении проверочных мероприятий в проводимых на Портале электронных
торгах;
блокировать доступ Участника/Покупателя/Продавца к услугам Портала, если его
действия противоречат действующему законодательству Республики Казахстан
и/или Правилам использования и/или условиям настоящего Договора, а также в
случаях нарушения Продавцом Правил использования, при возникновении аварий



на Портале, неисправной работы оборудования Продавца, равно в иных случаях в
целях предотвращения или устранения технических сбоев. В таком случае
Оператор обязан в течение 3 (трех) рабочих дней после отключения уведомить
Клиента письменно либо по электронной почте или телефону о причинах
блокирования/отключения;
не допускать к участию в электронных торгах Покупателей, не оплативших и /или
не приложивших информацию об оплате комиссионный/сервисный/аукционный
и/или гарантийный сборы, согласно требованиям Тарифов Портала и/или
объявления Портала.
проводить технические работы с остановкой деятельности Портала с целью
совершенствования качества предоставляемых услуг с предварительным
объявлением о технических работах, путем публикации соответствующего
уведомления на Портале;
изменять и дополнять настоящий Договор, а также Правила использования, Тарифы
на использование и документы, регламентирующие и инструктирующие работы на
Портале в одностороннем порядке, путем размещения таких изменений и
дополнений на Портале;
приостановить оказание услуг при нарушении условий настоящего Договора и
просрочки оплаты на срок более 15 календарных дней;
внести логотип и/или наименование компании в течение срока действия
настоящего Договора в свой список клиентов и разместить на собственных
интернет-ресурсах;
при отсутствии оплаты за Услуги на срок более 20 календарных дней занести
соответствующую информацию о Продавце Портала в реестр недобросовестных
Продавцов Портала с размещением информации о Продавце и блокировать доступ
Продавцу до момента погашения задолженности перед Оператором.
использовать свое исключительное право на обладание информацией Портала.
оператор оставляет за собой право невыполнения услуг в случае возникновения
форс-мажорных обстоятельств;
в случае нарушения Продавцом обязательств по оплате Услуг, любыми доступными
способами информировать Участника о необходимости погашения задолженности,
привлекать для истребования такой задолженности третьих лиц. Участник (путем
присоединения к настоящему Договору) соглашается на передачу Оператором
таким третьим лицам любой информации об Участнике, стоимости полученных
Участником Услуг, суммы задолженности, документов, подтверждающих наличие
задолженности Участника, и иную информацию, необходимую для взыскания
задолженности.

4.3. Участник/Продавец/Покупатель обязуется:

до момента заключения настоящего Договора ознакомиться с его содержанием и
условиями, Правилами пользования Портала (https://e-sauda.com), тарифами
(https://e-sauda.com), Пользовательским соглашением (https://e-sauda.com) и его
приложениями, являющимися неотъемлемой частью настоящего Договора;
в случае несогласия Участника/Продавца/Покупателя с настоящим Договором,
тарифами, правилами использования Портала и другими документами Участник



незамедлительно прекратить использование Портала;
своевременно и по требованию Оператора предоставлять полную достоверную
информацию на Портале, а также предоставить необходимые документы,
подтверждающие достоверность данной информации;
в случае согласия Участника/Продавца/Покупателя с настоящим Договором,
тарифами, правилами использования Портала, Продавец должен пользоваться
Услугами Портала, соблюдая Правила использования Портала, условия настоящего
Договора, неукоснительно выполнять все требования и процедуры, указанные в
Правилах использования;
принимать и своевременно оплачивать Услуги Оператора в соответствии с
условиями настоящего Договора, правилами использования Портала (https://e-
sauda.com) и действующими тарифами (https://e-sauda.com);
не реже одного раза в 7 календарных дней самостоятельно знакомиться с
официальной информацией Оператора о тарифах, Правилах использования
Портала, внесенных в них изменениях и дополнениях и т. п., публикуемых на
Портале;
в случае возникновения технических проблем незамедлительно сообщать об этом
Оператору посредством направления электронного сообщения на адрес: support@e-
sauda.kz.
не использовать Услуги для распространения материалов, оскорбляющих
человеческое достоинство, пропагандирующих насилие, терроризм или экстремизм,
разжигающих расовую, национальную или религиозную вражду, преследующих
хулиганские или мошеннические цели;
не осуществлять действий с целью изменения настроек СЭТ или программного
обеспечения Оператора или иных действий, которые могут повлечь за собой сбои в
их работе;
без разрешения Оператора не посылать, не публиковать, не передавать, не
воспроизводить и не распространять посредством Услуг программное обеспечение
или другие материалы, полностью или частично защищенные авторскими или
другими правами;
не допускать фактов несанкционированного доступа к ресурсам Портала
Оператора, проведения или участия в сетевых атаках и сетевом взломе, в том числе
действий, направленных на:
нарушение нормального функционирования элементов Портала Оператора
(компьютеров, другого оборудования или программного обеспечения);
получение несанкционированного доступа, в том числе привилегированного, к
Порталу Оператора (компьютеру, другому оборудованию или информационному
ресурсу), а также последующее использование такого доступа (уничтожение или
модификация программного обеспечения или данных) без согласования с
Оператором.
уведомить Оператора о наличии в передаваемых данных (для регистрации на
портале Оператора) персональных данных ограниченного доступа
Участника/Продавца/Покупателя, с предоставлением перечня данных на бумажном
носителе и/или копии таких данных в электронном формате.
Участник/Продавец/Покупатель за свой счет обязуется возместить Оператору
ущерб, издержки, расходы и убытки, понесенные им в результате предъявления



иска третьей стороной к Оператору в отношении содержания информации,
включая, картинки, файлы публикуемого на Портале Участником/Поставщиком (под
сообщениями в данном случае подразумевается публикация информации о
закупках, публикации обращений, процедур и сообщений и т.п.).
Участник/Продавец/Покупатель обязуется указывать подлинную информацию в
публичных банковских реквизитах Участника/Продавца/Покупателя.

4.4. Участник/Продавец/Покупатель имеет право:

требовать от Оператора предоставление услуг в соответствии с настоящим
Договором;
принимать участие в электронных торгах в качестве Продавца/Покупателя и/или
Доверенного лица в соответствие выбранными тарифами и полномочиями;
изменять размещенную на Портале информацию о своей организации в
соответствие с Правилами использования Портала и инструктивным материалом,
расположенным на Портале.

5. Порядок оплаты

5.1. Вознаграждение за Услуги, оказываемые Оператором по настоящему Договору,
взимаются в виде абонентской платы и комиссионных сборов за пользование Услугами
Портала в соответствие с тарифами портала, если иное не предусмотрено отдельным
Соглашением с Участником.

5.2. В целях продвижения Услуг для привлечения внимания Продавца к Услугам, Оператор
вправе установить стартовый промо-период, в течение которого сборы не будут взиматься с
Участника/Покупателя/Продавца. Срок такого промо-периода будет определяться
Оператором и может быть изменен/прекращен Оператором в одностороннем порядке в
любое время по его усмотрению. Стартовый промо-период прекращается с момента
вступления в силу изменений к настоящему Договору в части установления размера сборов
за Услуги.

5.3. Оператор устанавливает размер вознаграждения, подлежащий уплате
Участником/Покупателем/Продавцом, и может периодически их изменять в одностороннем
порядке.

5.4. Размер сборов за Услуги Оператора может также изменяться в одностороннем порядке
Оператором при проведении маркетинговых акций или при введении новых сервисов. Такие
изменения вступают в силу с момента размещения информации о временной рекламной
акции или новом сервисе на Портале Е-SAUDA.

5.5. Вознаграждение подлежит оплате на ежемесячной основе в безналичной форме на
основании счетов, выставляемых Оператором за прошедший календарный месяц, и
направляемых Продавцу на указанный им адрес электронной почты и адрес
Участника/Покупателя/Продавца. Одновременно со счетом, Оператор направляет



Участнику/Покупателю/Продавцу подписанный акт приема-передачи оказанных услуг,
который должен быть подписан Продавцом в течение 5 (пяти) календарных дней с момента
получения и направлен Оператору по электронной почте и почтовым отправлением. При не
поступлении подписанного акта и отсутствии возражений Продавца в течение
вышеуказанного срока, Услуги считаются полностью принятыми
Участником/Покупателем/Продавцом и оказанными в соответствии с настоящим Договором.

5.6. Счета Оператора подлежат оплате в течение 7 календарных дней с момента
выставления счета. Обязанность по оплате вознаграждения считается исполненной с
момента зачисления денежных средств на расчетный счет Оператора или указанного
Оператором получателя.

5.7. В случае просрочки платежа Оператор вправе приостанавливать или прекращать
оказание Услуг Продавцу до тех пор, пока платеж не будет произведен в полном размере с
учетом неустойки, указанной в настоящем Договоре.

5.8. Все расчеты между сторонами осуществляются в тенге и путем перечисления на
расчетный счет Оператора Портала. Для нерезидентов Республики Казахстан расчеты могут
производиться в Казахстанских тенге или в Долларах США по курсу Национального Банка
Республики Казахстан на день выставления счета.

5.9. Тарифы могут быть изменены Оператором Портала E-SAUDA в одностороннем порядке,
путем размещения соответствующей информации на Портале. При этом Услуги, оплаченные
Участником/Продавцом/Покупателем ценовой корректировке и изменению, не подлежат.

5.10. Абонентская плата по настоящему Договору осуществляется предоплатным образом
Продавцом в течение 5 банковских дней со дня выставления Счета Оператором путем
перечисления суммы денег на расчетный счет Оператора Портала.

5.11. В случае просрочки оплаты Услуг Оператор вправе приостановить оказание услуг
(заблокировать доступ к Порталу) и взыскать с Участника неустойку за нарушения Правил
портала в виде штрафа в размере 45 000 (сорок пять тысяч) тенге и пени за каждый случай
просрочки в размере 0,25% за каждую неделю просрочки от основной суммы платежа, но не
более 10%. Проценты и количество дней в неделю пересчету не подлежат и не зависят от
количества дней задержки в течение недели.

5.12. При расторжении настоящего Договора, абонентская плата, внесенная по настоящему
Договору, за текущий календарный месяц возврату не подлежит.

5.13. После признания аукциона состоявшимся Оператор не несет ответственности за
дальнейшее заключение сделки между Участниками Портала, и ее законность. Участник
принимает на себя полную ответственность за свои действия. Участник (Покупатель)
победитель обязан оплатить комиссионный взнос Оператору по результатам состоявшегося
торга, вне зависимости от дальнейшего результата сделки.

5.14. Все суммы и ставки, используемые на портале приведены без учета НДС.



6. Условия сбора и обработки персональных данных
Участника/Покупателя/Продавца

6.1. Участник дает согласие на сбор и обработку персональных данных, переданных
Оператору в рамках исполнения настоящего Договора.

6.2. Участник дает согласие на сбор, обработку персональных данных путем присоединения
к настоящему Договору и согласие считается надлежаще оформленным с момента создания
учетной записи Участника на портале Оператора посредством сертификата, выданного НУЦ
РК.

6.3. Участник не может отозвать согласие на сбор, обработку персональных данных в
случаях, если это противоречит законам Республики Казахстан, либо при наличии
неисполненного обязательства.

6.4. Сбор, обработка персональных данных производятся без согласия Участника в случаях,
предусмотренных Законом РК «О персональных данных и их защите» и в иных случаях,
установленных законами Республики Казахстан.

6.5. Оператор, получающий доступ к персональным данным ограниченного доступа
Участника, обеспечивают их конфиденциальность путем соблюдения требований не
допускать их распространения без согласия Участника, либо наличия иного законного
основания, при условии, если Участник уведомил Оператора о том, какие именно данные
относятся к данным ограниченного доступа. При этом, Оператор не принимает на себя
обязательства по обеспечению условий конфиденциальности персональных данных
ограниченного доступа, если выбранная Участником Услуга, подразумевает раскрытие
такой информации либо относит данную информацию к разряду общедоступных
персональных данных.

6.6. Использование персональных данных Участника должно осуществляться Оператором
только для ранее заявленных целей их сбора.

6.7. Участник и Оператор обязуются не разглашать конфиденциальную информацию
третьим лицам (за исключением тех случаев, когда это требуется в соответствии с
законодательством и условиями настоящего Договора).

6.8. Оператор, получающий доступ к персональным данным ограниченного доступа
Участника, обеспечивают их конфиденциальность путем соблюдения требований не
допускать их распространения без согласия Участника, либо наличия иного законного
основания. При этом, Участник обязан уведомить Оператора какие данные являются
персональными данными ограниченного доступа.

6.9. Оператор не принимает на себя обязательства по обеспечению условий
конфиденциальности персональных данных ограниченного доступа, если выбранная
Участником Услуга, подразумевает раскрытие такой информации либо относит данную



информацию к разряду общедоступных персональных данных.

7. Обстоятельства непреодолимой силы

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение и/или ненадлежащее
исполнение своих обязательств по настоящему Договору, если исполнение и/или
надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие действия обстоятельств
непреодолимой силы, которые никаким образом не могли быть предотвращены Стороной,
ссылающейся на действие таких обстоятельств. К таким обстоятельствам относятся,
включая, но не ограничиваясь: стихийные бедствия, пожары, массовые беспорядки, военные
действия, отключение интернет-покрытия на соответствующей административно-
территориальной единице РК; акты государственных органов запретительного или
ограничительного характера, неисправности каналов связи или дата-центров, имеющие
непосредственное отношение к функционированию Портала.

7.2. Сторона, подвергающаяся действию обстоятельств непреодолимой силы должна
письменно уведомить другую Сторону о наступлении таких обстоятельств в течение 5
(пяти) календарных дней с даты их наступления, а также предоставить в подтверждение
документы, свидетельствующие о наступлении таких обстоятельств, за исключением
обстоятельств непреодолимой силы, носящих общеизвестный характер, сведения о которых
размещены в средствах массовой информации.  Достаточным доказательством наступления
обстоятельств непреодолимой силы являются документы, выданные уполномоченными
государственными органами или иными компетентными организациями.

7.3. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы срок действия настоящего
Договора соразмерно увеличивается на период действия таких обстоятельств.

7.4. В случае действия обстоятельств непреодолимой силы свыше 90 (девяноста)
календарных дней подряд с даты их возникновения, любая из Сторон вправе в
одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора с указанием в
письменном уведомлении, подлежащем направлению другой Стороне, даты прекращения
настоящего Договора. При этом Стороны обязуются произвести все взаиморасчеты по
Договору не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до даты прекращения настоящего
Договора.

8. Применимое право. Порядок разрешения споров

8.1. Все споры, разногласия, требования, возникающие в связи с настоящим договором или
касающиеся нарушения условий настоящего договора или касающиеся его нарушения,
прекращения, недействительности, подлежат разрешению в судебных органах Республики
Казахстан, подсудность устанавливается в соответствии с гражданским процессуальным
кодексом РК.



8.2. Арбитражное решение признается обязательным, и при подаче в суд письменного
заявления, приводится в исполнение в соответствии с гражданским процессуальным
законодательством Республики Казахстан.

9. Срок действия Договора. Порядок изменения условий Договора

9.1.  Договор вступает в силу со дня регистрации и/или подписания Соглашения Участником
Портала и является бессрочным.

9.2.  Договор может быть расторгнут:

9.2.1.  по соглашению Сторон;

9.2.2. если Участник не согласен с внесенными изменениями Оператора, в порядке п. 2.8.
настоящего Договора, Участник вправе направить официальное письменное уведомление о
расторжении настоящего Договора и прекратить использование Портала.

9.2.3. по требованию одной из Сторон при наличии оснований, предусмотренных
законодательством Республики Казахстан, и соответствующего решения суда.

9.3. Прекращение настоящего Договора имеет непременным условием полное
осуществление взаиморасчетов между Участником и Оператором по настоящему Договору,
включая выплату неустоек, предусмотренных настоящим Договором, Правилами
использования и тарифами.

10.Прочие условия

10.1. Стороны пришли к соглашению, что любая переписка по электронной почте, указанной
в реквизитах Сторон и в регистрационных данных Продавца, а также документы,
направляемые Сторонами по электронной почте, имеют юридическую силу и могут служить
доказательствами в суде.

10.2. Отношения сторон регламентируются настоящим Договором, а также неотъемлемыми
частями настоящего Договора являются:

10.2.1.  Общие правила использования Портала по электронным торгам, размещенные по
адресу: https://e-sauda.com;

10.2.2.  Тарифы использования Портала по электронным торгам, размещенные по адресу:
https://e-sauda.com;

10.2.3.  Регламент обращения в техническую поддержку, размещенный по адресу: https://e-
sauda.com;

https://e-sauda.com


10.2.4.  Соглашение пользователя, размещенное по адресу: https://e-sauda.com;

10.2.5.   Правила продавца (продажи), размещенные по адресу: https://e-sauda.com;

10.2.6.  Правила покупателя (покупки), размещенные по адресу: https://e-sauda.com;

10.2.7.  Условия использования портала, размещенные по адресу: https://e-sauda.com.
Участник/Покупатель/Продавец не вправе передавать/уступать свои права по Договору
какой-либо третьей стороне без предварительного письменного согласия Оператора.

10.3. Настоящий Договор не является агентским договором, договором комиссии или
договором коммерческой концессии.

10.4. Уведомления, указанные в настоящем Договоре, должны направляться на адрес
электронной почты Оператора (если адресатом является Оператор) или направляться на
адрес электронной почты, который указан в аккаунте Продавца (если адресатом является
Продавец). Уведомления считаются врученными продавцу через рабочих 24 часа после
отправки сообщения по электронной почте. Официальные уведомления, связанные с
заключением, действительностью, расторжением настоящего Договора направляются
сторонами в обязательном порядке также по почте на указанные сторонами адреса. В этом
случае уведомление считается врученным через три дня после даты его отправки по почте.

10.5. Стороны согласились, что при подписании настоящего Договора допускается
факсимильное воспроизведение аналога собственноручной подписи уполномоченного лица
Оператора.

10.6. Все иные условия, не оговоренные настоящим Договором, регулируются действующим
законодательством Республики Казахстан.

11.Реквизиты сторон

11.1. Стороны безоговорочно соглашаются под реквизитами Участника считать
информацию, указанную им при регистрации на Портале, в соответствии с Правилами
использования.

11.2. Пользователь Портала безоговорочно соглашается с условием возвращения
комиссионного сбора Оператором в указанные Пользователем публичные банковские
реквизиты.

11.3. Оператор не несет ответственности за правильность банковских реквизитов
Пользователя. В случае если реквизиты указаны некорректно по вине Пользователя, возврат
считается полностью обеспеченным Оператором.

11.4. Реквизиты Оператора:



 
ТОО «E-SAUDA»
БИН: 170440010629
Банковские реквизиты: АО «KASPI BANK»
БИК: CASPKZKA
Номер счета KZT: KZ08722S000003152198

____

* Публичная оферта - предложение о заключении сделки, в котором изложены
существенные условия договора, адресованное определённому лицу, ограниченному или
неограниченному кругу лиц.
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