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Соңғы редакция: 2024 жылғы 5 қараша
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E-SAUDA ЭЛЕКТРОНДЫҚ САУДА-САТТЫҚ ПОРТАЛЫН

ПАЙДАЛАНУ ТУРАЛЫ КЕЛІСІМ

1.             Жалпы ережелер

1.1.         https://e-sauda.com мекенжайы бойынша орналасқан электрондық сауда-
саттық порталы (бұдан әрі - Портал) - жеке және заңды тұлғалар, жеке кәсіпкерлер үшін
электрондық сауда-саттық сервистеріне бірыңғай қол жеткізу нүктесін ұсынатын
ақпараттық жүйе. 

1.2.         Оператор (бұдан әрі – Оператор) – «E-SAUDA» ЖШС, берілген құқықтар мен осы
Қағидалар шарттарында Порталға қол жеткізуге уәкілетті басқару, операторлық және оның
жұмыс істеуі үшін қажетті бағдарламалық-аппараттық құралдармен жұмыс істеуге құқығы
бар Қазақстан Республикасының аумағында заңда белгіленген тәртіппен тіркелген заңды
тұлға.

1.3.         Портал қатысушысы – екінші деңгейдегі банктер (бұдан әрі - банктер), банк
операцияларының жекелеген түрлерін жүзеге асыратын ұйымдар, бас банктің күмәнді және
үмітсіз активтерін сатып алатын банктің еншілес ұйымдары, микроқаржы ұйымдары, сондай-
ақ "Қазақстан Республикасындағы банктер және банк қызметі туралы" Қазақстан
Республикасы Заңының 36-1-бабында белгіленген шектеулерді ескере отырып, өзге де
тұлғалар. Жеке тұлға және/немесе заңды тұлға/дара кәсіпкер, Порталда қолжетімді
тәсілдермен тауарлар мен мүлікті сатып алуды/сатуды жүзеге асыру үшін белгіленген
тәртіппен Порталда тіркелген заңды тұлғалардың уақытша бірлестігі.

Порталды пайдалану
шарттары
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1.4.         Пайдаланушы – Порталда тіркелген және/немесе Портал қызметтерін
пайдаланатын жеке тұлға, жеке кәсіпкер және/немесе заңды тұлғаның, Портал
Қатысушысының өкілі.

1.5.         Сатушы – Тауарларды сату үшін электрондық сауда-саттық жүзеге асырылатын
Портал қатысушысы.

1.6.         Орындаушы/Сенімді тұлға – Порталда мүлікті электрондық нысанда сату туралы
хабарландыруларды жариялайтын жеке тұлға, Сатушының уәкілетті өкілі.

1.7.         Сатып алушы – Порталда жарияланған мүлікті қолжетімді тәсілдермен сатып
алуға өтінім беруге құқығы бар Портал қатысушысы.

1.8.         Электрондық сауда-саттық – өткізу Портал функцияларымен қолжетімді
тәсілдермен қамтамасыз етілетін тауарларды, жұмыстарды немесе көрсетілетін
қызметтерді сату және сатып алу рәсімі.

1.9.         Тауар – заңды немесе жеке тұлғаның, жеке кәсіпкердің, тауарлардың,
жұмыстардың, қызметтердің сатылатын кепілді және меншікті мүлкін сатуға жоспарланған
немесе сатуға қойылған өнім.

1.10.      Дербес деректер – электрондық, қағаз және (немесе) өзге де материалдық
жеткізгіште тіркелген, құрамында болуы мүмкін (қоса алғанда, бірақ онымен шектелмей)
субъектіге қатысты кез келген мәліметтер:

−                E-SAUDA-да тіркелу және авторизациялау үшін қажетті нұсқаулар;

−                жоғарыда көрсетілген деректерді өзгерту және (немесе) толықтыру туралы
ақпарат.

1.11.      Осы Келісімде пайдаланылатын терминдер мен анықтамалар Қазақстан
Республикасының қолданыстағы заңнамасына сәйкес түсіндіріледі.

2.             Келісімнің мәні

2.1.         Осы E-SAUDA электрондық сауда-саттық порталын пайдалану туралы келісім (бұдан
әрі - Келісім) Порталға Қатысушы мен Оператор арасында жария оферта негізінде және
Оператор мен Портал қатысушысы арасындағы өзара қарым-қатынастарды регламенттеу
үшін қолжетімділік беру туралы жасалды.

2.2.         Осы Келісімге қол қою арқылы Ппайдаланушы Портал Қатысушысының атынан
жеке/заңды тұлғаның Порталда жеке/заңды тұлғаның мүдделерін білдіруге уәкілеттік
бергенін растайды.



2.3.         Осы Келісімге қол қоя отырып, Пайдаланушы Портал Қатысушысының атынан осы
Келісімді тіркеу және қол қою әрекетімен https://e-sauda.com мекенжайы бойынша
орналасқан Жария оферта акцептімен танысқанын және жүзеге асырғанын растайды,
сондай-ақ келіседі және Порталды пайдалану қағидаларын (https://e-sauda.com), Пайдалану
шарттарын (https://e-sauda.com) сақтауға міндеттенеді.

2.4.         Осы Келісімге қол қою арқылы Пайдаланушы Портал Қатысушысының атынан
Портал тарифтерімен танысқанын растайды және алынған қызметтерді қолданыстағы
Тарифтерге сәйкес төлеуге міндеттенеді (https://e-sauda.com).

2.5.         Осы Келісімге қол қоя отырып, Пайдаланушы Портал Қатысушысының атынан
Оператордың өз қалауы бойынша және Пайдаланушының келісімінсіз Порталда
жарияланған сәттен бастап күшіне енетін  Қағидаларды (https://e-sauda.com), Пайдалану
шарттарын (https://e-sauda.com), Портал Тарифтерін (https://e-sauda.com)
жаңартатындығымен танысқанын және келісетінін растайды.

2.6.         Осы Келісімге қол қою арқылы Пайдаланушы осы Келісімге 1-қосымшада
сипатталған және Порталға сәйкестендіруді, әрекеттерді/операцияларды, оператормен
міндеттемелер мен әрекеттерді қамтамасыз ету мақсатында, осы Келісімге №1-қосымшаға
сәйкес және нысан бойынша Порталға ұсынатын дербес деректерді жинауға, өңдеуге және
таратуға сөзсіз және қайтарымсыз келісім береді.

Осы Келісімге қол қою Пайдаланушы құпиялылық туралы № 2 қосымшаға сәйкес
шартқа қол қоюға міндетті.

2.8.         Осы Келісім жария оферта болып табылады. Портал материалдарына қол жеткізе
отырып, Пайдаланушы осы Келісімге қосылған болып есептеледі.

2.9.         Портал Операторы кез келген уақытта осы Келісімнің шарттарын біржақты
тәртіппен өзгертуге құқылы. Мұндай өзгерістер Келісімнің алдыңғы нұсқасын автоматты
түрде жоғалтумен Порталда (https://e-sauda.com). Келісімнің жаңа нұсқасы
орналастырылған сәттен бастап дереу күшіне енеді.

2.10.      Пайдаланушы енгізілген өзгерістермен келіспеген жағдайда, ол Порталға кіруден
бас тартуға және Портал материалдары мен сервистерін пайдалануды тоқтатуға міндетті.
Порталды пайдалануды тоқтатпау фактісі Пайдаланушының Келісімнің тиісті
редакциясымен келісімін растау болып табылады.

3.             Пайдаланушының құқықтары мен міндеттері

3.1.       Пайдаланушының құқықтары:
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3.1.1.    Порталды пайдаланудың нұсқаулықтарымен және басқа да әдіснамалық
құжаттарымен танысу.

3.1.2.    порталда жеке тұлға, дара кәсіпкер және/немесе заңды тұлғаның өкілі ретінде жеке
тіркеуді жүзеге асыру.

3.1.3.    Портал ұсынатын тауарларды, жұмыстар мен қызметтерді электрондық сатып алу
туралы жалпыға қолжетімді ақпаратты қарауды жүзеге асыру.

3.1.4.    Порталдың берілген рөлдері мен тарифтеріне сәйкес Портал ұсынатын өзге де
қызметтерді пайдалану.

3.2.       Пайдаланушы міндеттері:

3.2.1.    Портал Операторына тіркеу нысанында ұсынылатын тармақтар бойынша нақты және
толық ақпарат беру.

3.2.2.    өзін басқа тұлға ретінде көрсетпеу, уәкілетті ұйым берген жеке электрондық
цифрлық қолтаңбаны ғана пайдалану.

3.2.3.    өзге де тіркеу деректерінің Порталда тіркеу құпиясөзі туралы деректердің
құпиялылығын сақтауды қамтамасыз ету.

3.2.4.    қорғалмаған байланыс арналарын пайдаланған жағдайларда деректерді беру
деректерінің таралуы мен ағып кетуінің дербес және меншікті тәуекелдерін көтеру.

3.2.5.    Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасына және Порталда
орналастырылатын кез келген ақпарат туралы халықаралық құқық нормаларына сәйкес
дербес толық жауапты болу.

3.2.6.    Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасын, сондай-ақ халықаралық
құқық нормаларын қасақана немесе кездейсоқ бұзбау.

3.2.7.    Порталдың қалыпты жұмысы мен сервистерінің бұзылуына әкеп соқтыратын немесе
әкеп соғуы мүмкін қандай да бір іс-әрекеттер жасамау.

3.2.8.    Порталда Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына, халықаралық құқық
нормаларына және жалпы қабылданған мораль мен адамгершілік нормаларына қайшы
келетін түсініктемелер және өзге де жазбалар түрінде қандай да бір ақпаратты
орналастырмау.

3.2.9.    ешқандай жағдайда Порталда келесіні орналастырмау:

Пайдаланушының Қазақстан Республикасының заңнамасы және/немесе
халықаралық құқық нормалары, ішкі жарғылық құжаттар немесе ұйымның қандай



да бір шарттық қатынастары бойынша жария етуге құқығы жоқ ақпаратты.
Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасын және халықаралық құқық
нормаларын, ар-намысы мен қадір-қасиетін, үшінші тұлғалардың құқықтары мен
заңмен қорғалатын мүдделерін бұзатын ақпарат;
авторлық және/немесе сабақтас меншік құқығын бұзатын ақпарат.
қорлайтын мазмұндағы ақпарат, сондай-ақ қандай да бір белгілер бойынша
адамдарды кемсітуді, зорлық-зомбылықты, жеккөрушілікті насихаттайтын ақпарат.
құрамында вирустар немесе басқа зиянды бағдарламалық қамтамасыз ету бар
ақпараттар және/немесе материалдарға сілтемелер.
орналастыру, тарату Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасымен
және халықаралық құқық нормаларымен шектелген/тыйым салынған кез келген
өзге де ақпарат.

4.             Оператордың құқықтары мен міндеттері

4.1.          Оператордың құқықтары:

4.1.1.    Пайдаланушының Порталмен жұмысын қамтамасыз ету үшін қажетті және жеткілікті
көлемде Пайдаланушыдан қажетті ақпаратты сұрату және алу, соның ішінде, бірақ
сәйкестендірумен, тіркеумен, мәмілелер жасаумен және т.б. шектелмей.

4.1.2.    Пайдаланушы Порталда ұсынған есептік деректердің, материалдар мен ақпараттың
дұрыстығын тексеру.

4.1.3.    Пайдаланушы осы Келісімнің шарттарын бұзған жағдайда, Пайдаланушыны
тіркеуден бас тарту, Пайдаланушының есептік жазбасын жою және/немесе бұғаттау.

4.1.4.    Портал Қатысушыларымен/Пайдаланушыларымен келісусіз Портал
Қатысушыларының/ Пайдаланушыларының рейтингтерін жеке әзірленген әдістеме негізінде
жасау және Порталда жариялау.

5.             Келісімнің күшіне енуі

5.1.         Келісім Портал Пайдаланушысы оның материалдарын және/немесе сервистерін
қандай да бір мүдделер мен мақсаттарда алғаш пайдаланған кезде, күшіне енген болып
есептеледі. Порталды пайдалану осы Келісімнің барлық тармақтарымен сөзсіз келісуді
білдіреді.

5.2.         Егер Пайдаланушы осы Келісімнің қандай да бір шарттарымен келіспеген
жағдайда, ол Порталды пайдалануды дереу тоқтатуға міндетті.



6.             Тараптардың жауапкершілігі

6.1.         Порталда қандай да бір ақпаратты, мәліметтер мен материалдарды орналастырған
кезде, Пайдаланушы өзі орналастыратын материалдардың, мәліметтер мен деректердің
мазмұнына, оларды орналастырудың және пайдаланудың заңдылығына Қазақстан
Республикасының заңнамасына сәйкес дербес жауапты болады.

6.2.         Пайдаланушы өзінің құпия сөзін қауіпсіз сақтау үшін, сондай-ақ оны бұзған кезде
болуы мүмкін салдарлар үшін жеке жауап береді.

6.3.         Пайдаланушы келісімдерге/шарттарға сәйкес Порталда міндетті түрде
орналастыруға жататын материалдарды, ақпаратты, мәліметтерді, есептерді порталда
уақтылы орналастырғаны үшін дербес жауапты болады.

6.4.         Оператор Пайдаланушы Порталда орналастыратын ақпараттың, мәліметтердің,
материалдардың мазмұны, олардың Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына
сәйкестігі, Пайдаланушының Порталда орналастырылған ақпаратты, мәліметтер мен
материалдарды пайдалану жөніндегі заңсыз әрекеттері, Пайдаланушының авторлық
құқықтарды және үшінші тұлғалардың кез келген басқа да құқықтарын бұзғаны үшін
жауапты болмайды.

6.5.         Оператор Әкімшіге тәуелсіз себептер бойынша немесе Порталға қызмет көрсету
бойынша жоспарлы немесе жоспардан тыс іс-шаралар жүргізілген жағдайда, туындаған
Портал жұмысындағы техникалық уақытша іркілістер мен үзілістер үшін жауапты болмайды.

6.6.         Оператор байланыс желілерінің жұмысындағы уақытша іркілістер мен үзілістер,
өзге де ұқсас іркілістер үшін, сондай-ақ Пайдаланушы Интернетке шығуды жүзеге асыратын
компьютердің ақаулары үшін жауапты болмайды.

6.7.         Оператор басқа Пайдаланушылардың және Порталдың кез келген басқа
Қатысушыларының әрекеттері үшін Пайдаланушы алдында жауап бермейді.

6.8.         Оператор алынбай қалған пайданы, пайдаланудан келтірілген залалды,
деректердің жоғалуын немесе басқа да материалдық емес шығындарды, беделге нұқсан
келтіруді және портал сервистерін пайдалану салдарынан туындаған өзге де залалды қоса
алғанда, кез келген тікелей, жанама залал үшін жауапты болмайды.

6.9.         Пайдаланушы Порталдағы басқа Пайдаланушылардың дербес деректерін
Порталдағы жұмысқа немесе электрондық сатып алу және (немесе) көрсетілген дербес
деректерді тарату саласындағы Порталдағы жұмысқа байланысты қызметке қарағанда
өзгеше пайдаланған жағдайда, Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген
жауаптылықта болады.

6.10.      Дербес деректерді жинау, өңдеу жөніндегі Оператордың жауапкершілігі дербес
деректерді жинауға және өңдеуге Келісімге сәйкес көрсетіледі (№1 қосымша).



7.             Басқа шарттар

7.1.         Пайдаланушы Портал Операторының Портал сервистерін пайдалану кезінде
Әкімшілік кедергілерді қысқарту мақсаттары үшін Портал көрсететін қағидаттар мен
қызметтерге сәйкес мемлекеттік және/немесе мемлекеттік емес ақпараттық жүйелерде
(дерекқорларда) қамтылған және (немесе) банктік, коммерциялық, қызметтік және/немесе
салықтық құпияларды құрайтын өзі туралы қосымша мәліметтерді алуына және
жариялауына қарсы емес.

7.2.         Портал жұмысына қатысты барлық шағымдар, сұраулар, сұрақтар, кез келген өзге
де хат-хабарлар Порталдың басты бетінде көрсетілген электрондық пошта мекенжайына
жіберілуі тиіс.

7.3.         Пайдаланушы немесе өзге де Пайдаланушылар Келісімнің ережелерін бұзған
жағдайда, Оператор тарапынан әрекетсіздік оларды кейінірек өз мүдделерін қорғау үшін
тиісті іс әрекеттер жасау құқығынан айырмайды.

7.4.         Материалдарды орналастыруға және/немесе пайдалануға байланысты үшінші
тұлғалардан шағымдар түскен жағдайда, Пайдаланушы Операторды тартпай-ақ
көрсетілген талаптарды дербес және өз есебінен реттейді.

7.5.         Оператордың мүдделеріне қатер төндіруге немесе нұқсан келтіруге немесе
осындай салдарлардың болу мүмкіндігіне әкеп соққан осы Келісімнің шарттары бұзылған
жағдайда, Пайдаланушы "ҚР Әкімшілік құқық бұзушылық туралы" Қазақстан
Республикасының Кодексіне және Қазақстан Республикасының Қылмыстық кодексіне сәйкес
тиісті жауаптылықта болады.

E-SAUDA электрондық сауда-саттық

порталын пайдалану туралы келісімге

№1 қосымша

Дербес деректерді жинауға, өңдеуге және таратуға келісім

1. Осы Келісім әмбебап болып табылады және субъект келісімді қайта талап етпестен,
E-SAUDA электрондық сауда-саттық порталының (бұдан әрі - Портал, E-SAUDA) кез
келген қызметін одан әрі алу мақсатында, бір рет ұсынады. Осы Келісімде
көрсетілген дербес деректер тізбесі субъект тізбеде көрсетілген өзінің барлық



дербес деректерін беруге міндетті дегенді білдірмейді. Субъект тиісті
операцияларды орындау үшін E-SAUDA электрондық сауда-саттық порталы талап
ететін дербес деректердің дәл осындай көлемін беретін болады.

2. Субъект өзінің шартсыз келісімін E-SAUDA Операторына және Порталда (субъект
өкілі болып табылатын тұлға) және (немесе) Портал Операторы іс-әрекеттерді
жүзеге асыруға қатысы бар және (немесе) болуы мүмкін үшінші тұлғаларға
субъектінің дербес деректерін жинауға және өңдеуге қағаз жеткізгіштерде де,
электрондық форматта, E-SAUDA массивтерінде және (немесе) дерекқорында
береді.

3. Осы арқылы субъект растайды:
Ол дербес деректердің субъектісі болып табылады және өзінің дербес
деректерін беру туралы шешім қабылдайды, сондай-ақ оның дербес
деректерін пайдалану мақсаттары туралы хабардар бола отырып, оларды
еркін, саналы түрде, өз еркімен және өз мүддесі үшін сақтауға, өңдеуге және
пайдалануға келісім береді.
E-SAUDA Операторы Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасының
("Дербес деректер және оларды қорғау туралы" 2013 жылғы 21 мамырдағы
Қазақстан Республикасының Заңы) және халықаралық құқық талаптарының
(халықаралық шарттар талаптарының) талаптарын ескере отырып, субъектінің
дербес деректерін субъектінің өзінен және кез келген үшінші тұлғалардан
жинауға (алуға), сондай-ақ субъектінің дербес деректерін үшінші тұлғаларға
беруге/дербес деректердің жалпыға қолжетімді көздерінде таратуға құқылы.
Егер субъект (өкілі субъект болып табылатын тұлға) мен Портал Операторы
арасында жасалған тиісті шартпен(шарттармен)/келісіммен(келісімдермен)
Портал Операторының субъектінің дербес деректерінің ашық байланыс
арналары арқылы беруі көзделген/көзделетін жағдайда, субъект оларды
үшінші тұлғалардың рұқсатсыз алу тәуекелін түсінеді және мұндай тәуекелді
өзіне қабылдайды.
Осы Келісім Портал Операторына Қазақстан Республикасының заңнамасында
белгіленген тәртіппен субъектінің дербес деректерімен, соның ішінде,
автоматтандыру құралдарын пайдалана отырып немесе соңғысын
пайдаланбай жасалатын кез келген әрекетті (операцияны) немесе осындай
әрекеттер (операциялар) жиынтығын жүзеге асыру құқығын береді, қоса
алғанда, бірақ онымен шектелмей, Портал ішінде және одан тыс жерлерде
жинау, өңдеу, жазу, көшіру, резервтік көшіру, қорғау, скрининг, жүйелеу,
жинақтау, сақтау (қауіпсіздік және құпиялылық талаптарын сақтай отырып),
нақтылау (өзгерту, жаңарту), алу, пайдалану, беру (тарату, қол жеткізуді
ұсыну, оның ішінде үшінші тұлғаға берутрансшекаралық беруді қоса алғанда,
субъектінің дербес деректерін өңдеу құқығымен), иесіздендіру, бұғаттау, жою,
өшіру.
Осы Келісімді Портал Операторы, оның ішінде субъект қызметкері болып
табылатын субъектінің және (немесе) заңды тұлғаның Порталды электрондық
сатып алуға қатысуы барысында, сондай-ақ осындай заңды тұлғаның Портал
Операторымен мәмілелер жасасуы кезінде пайдалана алады.
Портал Операторының үшінші тұлғалардан Портал алғаны және (немесе)
Портал Операторының субъектінің дербес деректерін үшінші тұлғаларға



бергені туралы субъектіні хабардар етпестен хабардар етуі талап етілмейді,
мұндай дербес деректерді Портал Операторы жинауы (беруі) және өңдеуі
мүмкін.
Осы Келісім субъектінің дербес деректерін жинауға және өңдеуге келісімді
субъект Портал Операторына бергені туралы дәлел ретінде үшінші тұлғаларға
берілуі мүмкін.

4. Осы дербес деректерді жинауға және өңдеуге келісім, егер бұл Қазақстан
Республикасының заңдарына қайшы келсе немесе Портал Операторының алдында
орындалмаған міндеттеме болған жағдайда, кері қайтарып алуға жатпайды.

5. Субъектінің осы келісімі субъектінің электрондық қолымен қол қойылған, дербес
деректер субъектісінің өз қолы бар келісімге тең болып, жазбаша нысанда қағаз
жеткізгіште қаралады.

 

E-SAUDA электрондық сауда-саттық

порталын пайдалану туралы келісімге

№2 қосымша

Ақпаратты жария етпеу туралы шарт

 

Тараптар Келісімнің қолданылу мерзімі ішінде, сондай-ақ оның қолданылу мерзімі
аяқталғаннан кейін бес жыл ішінде осы Келісімнің мазмұнының құпиялылығын,
сондай-ақ жалпыға қолжетімді болып табылатын ақпарат пен деректерді (бұдан әрі
- құпия ақпарат) қоспағанда, осы Келісімнің орындалуына байланысты бір-бірінен
алынатын кез келген өзге ақпарат пен деректерді қамтамасыз етуге міндеттенеді.
Тараптар Қызметтер көрсету барысында өздеріне белгілі болған тарифтер,
Қызметтер көрсету шарттары, сондай-ақ технологиялық, қаржылық және
коммерциялық ақпарат туралы барлық ақпарат құпия болып табылатынын
мойындайды және Тараптар жария етуден алынған ақпаратты болдырмау үшін
барлық мүмкін шараларды қабылдайды.
Осы Келісімде көзделген жағдайларды қоспағанда, Тараптардың әрқайсысы құпия
ақпараттың иесі болып табылатын Тараптың алдын ала жазбаша келісімін алмай,
құпия ақпаратты үшінші тұлғаларға жария етпеуге міндеттенеді.
Осы Келісім шеңберінде құпия ақпаратты жария ету деп Келісім Тараптарының
бірінің әрекеті немесе әрекетсіздігі түсініледі, соның нәтижесінде құпия ақпарат
құпия ақпарат иесінің бұған келісімі болмаған кезде, үшінші тұлғаларға белгілі



болады. Бұл ретте, құпия ақпаратты үшінші тұлғаларға жария ету нысаны (ауызша,
жазбаша, техникалық құралдарды пайдалана отырып және т.б.) маңызды емес.
Тараптар өздері жіберген немесе өздеріне белгілі болған жария ету немесе жария
ету қатері фактісі, үшінші тұлғалардың құпия ақпаратты заңсыз алуы немесе заңсыз
пайдалануы туралы бір-біріне дереу хабарлауға міндетті.
Тараптар осы Келісімде көзделген құпия ақпараттың құпиялылығын қорғауды,
оның ішінде азаматтық заңнамаға сәйкес өзін қайта ұйымдастырған немесе
таратқан жағдайда, біржақты тәртіппен тоқтатуға құқылы емес.
ҚР заңнамасында көзделген жағдайларда және тәртіппен құқық қорғау және өзге
де уәкілетті мемлекеттік органдар мен лауазымды адамдардың заңды жазбаша
талабы бойынша құпия ақпаратты беру құпиялылықты бұзу болып табылмайды.
Көрсетілген органдарға және/немесе адамдарға құпия ақпарат ашылған жағдайда,
құпия ақпаратты ашқан Тарап құпия ақпараттың иесіне осындай ақпаратты беру
фактісі, оның мазмұны және құпия ақпарат берілген орган туралы құпия ақпарат
ашылған кезден бастап екі жұмыс күнінен кешіктірмей жазбаша хабарлайды.
Тараптар осы бөлімде көзделген міндеттемелерді орындамаған жағдайда, мұндай
бұзушылыққа жол берген Тарап зардап шеккен тараптың тиісті жазбаша талабын
алғаннан кейін 5 (бес) жұмыс күні ішінде зардап шеккен Тарапқа келтірілген
залалды өтеуге міндеттенеді.
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